4 d’un équipement informatique connecté a Internet

lIs font lobjet d’'un label, garant de la qualité de prestation
offerte tant sur le plan des services, des équipements que des

compétences
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FOAD
Aquitaine

Une formation
professionnelle

a distance,

au plus pres de chez soi,
c’est possible enAquitaine
grace aux nouvelles
technologies.
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Créer une région
apprenante
en développant
Pacceés a la formation
pour tous les Aquitains

Pour les jeunes et les adultes, la question de la
formation professionnelle et continue se pose
souvent dans une période transitoire de la vie.
Or I'évolution des métiers montre a quel point
il est nécessaire pour chacun d’intégrer la
notion de formation tout au long de la vie.

Nous ceuvrons pour que 'appareil de la formation
professionnelle et continue réponde au mieux
aux besoins des Aquitains.Ainsi la mise en
ceuvre d'un plan d'action en Aquitaine pour le
développement de la Formation Ouverte et a
Distance répond a une exigence en terme
d'accés a la formation sur fensemble du territoire
régional.

Encourager ces pratiques de formation c’est
permettre a chacun de se former avec les
technologies d'information et de communication
dans un Point d’Accés a la Téléformation
(P@), a son domicile ou sur son lieu de travail
en étant étroitement accompagné par des
professionnels. Cest aussi un moyen de propo-
ser une réponse de formation individualisée
donc plus efficace.

Notre ambition est de pouvoir lever les freins
s’opposant au suivi par chaque Aquitain, jeune
ou adulte, d’une formation professionnelle et
continue répondant a ses besoins d’acquisition
de compétences.

La FOAD s’intégre ainsi au coeur
des dispositifs de formation de droit
commun, dans une logique de
complémentarité.

Alain ROUSSET Alain GEHIN
Président du Préfet de
conseil régional Région Aquitaine

d’Aquitaine
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Une “formation ouverte etlou a distance”
(FOAD), est un dispositif souple de formation
organisé en fonction de besoins individuels ou
collectifs (entreprises, territoires). d

Elle comporte des apprentissages indivi-
dualisés et 'accés a des ressources et/
compétences locales ou a distance.

Elle n’est pas exécutée nécessairement
sous le contréle permanent d’un
formateur

(Circulaire DGEFP de juillet 2001).
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Un axe central de la politique régionale

de la formation professionnelle tout au long de la vie

La mise en euvre d une dynamique d action partenariale.

— Les enjeux de formation ont profondément évolué ces

derniéres décennies. Face a un marché de I'emploi
fluctuant, a une spécialisation accrue des savoirs et a
une redéfinition des temps de travail, notre société a vu
se développer la notion de formation tout au long de la
vie et, plus récemment, celle du Droit Individuel a
la Formation. Au-dela des acquis de leur formation
intitiale, les femmes et les hommes ont désormais
régulierement besoin d’actualiser leurs compétences
etd’évoluer vers denouvelles qualifications
professionnelles.

Cette nouvelle donne s’inscrit dans un environnement
complexe qui demande aux acteurs de I'emploi et de la
formation de prendre en compte de multiples facteurs :
la place de la formation dans les temps de vie et les
temps de travail, la prise en compte des contraintes de
I'entreprise, I'accompagnement des personnes les plus
isolées, la réduction des situations d'éloignement géo-
graphique, etc. Face a une telle diversité, les solutions

...Au service de tous

—De maniere trés concrete, il s’agit de proposer a

chacun d’apprendre a son rythme, a des temps choisis
et selon ses besoins. Centré sur I'apprenant, le plan
FOAD Aquitaine rend la formation accessible,
notamment aux personnes écartées des dispositifs
traditionnels, que ce soit pour des raisons d’éloignement
géographique, de disponibilité ou de précarité.

Parce que I’on apprend difficilement lorsque I'on est
seul, I'apprenant en FOAD est toujours accompagné par
un formateur référent de I'organisme de formation.

Cet accompagnement nécessaire peut étre complété

de formation doivent désormais s’organiser pour pro-
poser aux publics des réponses souples, rapides et indi-
vidualisées. Les formations ouvertes et a distance
(FOAD) sont une réponse a ces demandes lorsque les
formations classiques en présentiel sont inappropriées.
Elles constituent un point de convergence entre les
politiques publiques de I'Etat et celles des collectivités
territoriales en matiére d'aménagement territorial et
d'égalité d'acces a la formation.

Elles apportent aux entreprises une solution pertinente
aux contraintes de gestion liées aux temps de
production et aux temps de formation. Ce plan d’action
régional de développement de la FOAD s’appuie sur une
stratégie d’action commune mise en ceuvre dans un
véritable partenariat politique et financier entre I'Etat
etlaRégion.

Cette synergie institutionnelle est renforcée par des
partenariats opérationnels entre offreur de formation
susceptibles d'apporter des réponses de proximité.

par une gamme de services assurés par le
réseau aquitain des Points d'Acces a la
Téléformation (PT).

Regroupés sous le label PT, ces points d’ac-
ces a la téléformation visent a permettre a
I'ensemble des aquitains d’accéder a une
offre de formation qui leur était jusqu’alors
inaccessible, soit du fait d’'un manque de dispo-
nibilité (éloignement, emploi du temps), d'un
manque de lieux d’accueil ou encore d’une insuffisance
d’offre locale de formation.

..Ausein d'unreseau régional

Les responsables de TPE-PME sont nombreux a pen-
ser que les dispositifs traditionnels s'accordent mal aux
contraintes de gestion et de production. lls
savent pourtant combien il est important
pour eux et leurs contraintes de gestion
et de production. lls savent pourtant
combien il est important pour eux et
leurs salariés de savoir évoluer. Le Plan
FOAD Aquitaine est un dispositif inno-
vant qui répond a la spécificité de leurs
besoins en amenant des formations de qual-
té la ol elles sont nécessaires :en entreprise, a domi-
cile ou dans 'un des nombreux points d'acces a la
téléformation implantés sur tout le territoire aquitain.

En activité ou en recherche demploi, en zone rurale ou
éloignée de tout centre de formation, avec un emploi du
temps chargé ou des difficultés pour se déplacer, avec
des contraintes familiales ou professionnelles fortes, il
peut pardftre impossible de se former.

Cest pour cela que le Plan FOAD Aquitaine a été créé
:combiner souplesse et proximité, offrir des formations
personndlisées, tenir compte de I'expérience, respecter
les rythmes d'apprentissage des individus.

Une.offre de formation diversifiée

— L'offre de formation dispensée dans le cadre du Plan FOAD Aquitaine
repose sur le partenariat de nombreux organismes de formation qui
proposent ensemble plusieurs centaines de modules de formation
intégrables dans des parcours de formation.

Cette offre, accessible sur tout le territoire aquitain en présentiel et/ou
a distance, en organisme de formation et/ou a domicile ou en entre-
prise, couvre |'ensemble des champs de la formation :
*la formation générale (Frangais, Mathématiques, Anglais, ...)
et les préparations aux concours,
* |'économie, la gestion,
« certains domaines techniques (industriels et agricoles),
* la bureautique, I'informatique et I'électronique...
Cette offre s'enrichit en permanence notamment par |'arrivée de nou-
oALIX DIe 0

: Le cataiogue est consultable sur le portail dédié
au Plan FOAD Aquitaine :
http:/laquitaine.espace-pat.org

Ce portail régional est un véritable outil d'information sur ['offre
FOAD et les ressources. Il comprend également un outil
statistique et une plate-forme coopérative au service des
acteurs du Plan FOAD Aquitaine.

La dynamique du Plan FOAD Aquitaine
est illustrée en 26 minutes dans la vidéo
“Paul, un nouveau départ”, accessible
ici : http://www.tfs.afpa.fr/

Cette fiction met en scéne un jeune homme, Paul, qui
s’appréte a entrer en formation pour effectuer un
nouveau départ. Il va trouver le moyen d’‘aménager sa

formation, autour de moments en présentiel, de
formation a distance, et d’une période en entreprise.

Le Plan FOAD Aquitaine s’appuie sur un réseau de
22 points d’accés a la téléformation (P@T) répartis sur
Pensemble du territoire régional.

Ces lieux de formation de proximité enrichissent les

possibilités de réaliser tout ou partie de sa formation au
plus preés de son lieu de vie personnel ou professionnel
et constituent le vecteur principal de diffusion de la
formation ouverte et a distance du programme aquitain.
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Ouvert a tout public

Quel que soit son niveau et son dge, toute personne relevant de
la formation professionnelle, de I'apprentissage, peut accéder a
ce plan suite a une prescription de formation donnée par un
organisme d orientation (ANPE, missions locales, etc.), un OPCA ou
une entreprise. L’activité de formation est contractualisée par
un Protocole Individuel de Formation, conclu entre I'apprenant et
I'organisme de formation, qui précise et sécurise les conditions de
réalisation du parcours.

Les formations du Plan FOAD Aquitaine sont financées, selon le statut
du demandeur, dans le cadre de dispositifs publics ou dans le cadre
des plans de formation des entreprises.

Un dispositit individualisé
et accompagne

— Apprendre dans le cadre du Plan FOAD Aquitaine, c’est apprendre a
son rythme, au sein d’un dispositif qui prend en compte les besoins
de chacun. Centré sur I'apprenant, le Plan FOAD Aquitaine rend
la formation accessible, notamment aux personnes écartées des
dispositifs traditionnels, que ce soit pour des raisons d’éloignement
géographique (zone rurale), de disponibilité (chefs d’entreprise
et salariés des TPE/PME) ou de précarité (demandeurs d’emploi,
bénéficiaires du RMI, femmes isolées, personnes handicapées,
détenus en semi-liberté, etc.).

L'usager du Plan FOAD Aquitaine est toujours accompagné : par un
formateur référent au sein de I'organisme de formation, par un
accompagnateur-relais au sein du Point d'Acces a la Téléformation.
Il peut ainsi solliciter a tout moment une assistance technique
et bénéficier d'un appui pédagogique, du début a la fin de son
parcours de formation.

Le parcours de formation peut aussi se réaliser pour partie a domicile
ou en entreprise, a condition toutefois que des moyens d’accompa-
gnement adaptés soient mis en place pour le suivi de cette formation.

Les services du PaT

— Le P@t est un lieu équipé en matériel informatique,
multimédia, avec un accés au haut débit et animé par un
accompagnateur-relais.

1l offre :

° un accueil personnalisé permettant a I'apprenant de
connaitre les conditions d’organisation de sa formation ;

* un accompagnement méthodologique de I’apprenant lui
permettant de se familiariser a la spécificité pédagogique
des parcours de formation ouverte et a distance ;

° une aide technique au démarrage et une assistance
permanente pour résoudre les problémes ponctuels ;

* un service de médiation entre |'apprenant et les formateurs
ou tuteurs de la formation suivie a distance.

*conforme a la circulaire DGEFP n° 2001/22 du 20 juillet 2001.



